
お客様の声 小型車両系特別教育やチェンソーメンテナンス講習会 
などでいただいたお客様の声をご紹介致します。 

２０１１．１１ Ｖｏｌ．３ 

 ◎小型車両系特別教育受講（駒ヶ根会場） 
 

 二日間大変お世話になりました。スタッフ
の皆さんがよく心配りされて、二日間楽しく
勉強させて頂き、誠に有難うございました。 
 私は重機は時々整備はしていたものの、運
転することが出来ませんでした。いつか運転
したいと思っていました所、丁度近くで講習
が催されるとの事。早速受講を申し込みまし
た。 
 出席するまでは不安に思っていましたが、
学科もわかりやすく講義して下さり、又、実
地も丁寧に指導して下さり、無事合格出来た
ことに感謝致します。 
 これから充分に気をつけ、安全をモットー
に、仕事を手伝っていきたいと思っています。 
 ショップの方では色々なものをリースして
いる事を知り、“原鉄は土建屋さん相手の会
社”というイメージを捨て、原鉄さんを身近
に感じるようになりました。 
 これからもより一層ご発展することをお祈
りしています。今後はフォークリフトの講習
が受講できればと思っています。そんな機会
がありましたらと思っています。 
 伏して貴社の御発展と皆々様の御健勝を祈
念します。又、講師の上條さんにもよろしく
お伝えください。 

 ◎バックホー上達スクール受講 
             （伊那会場） 
 

 日本列島、右を向いても、左を向いても、
お先真っ暗な時代。おまけに私自身の老後の
不安も身近になったこの頃。こんな時をサバ
イバルするためにこそ青春時代の復活です！
また、発想の転換に繋がる私自身の「裏ワザ
技能修得」も明るい前向きな挑戦です。 
 もともと機械オンチな私は退職するまで、
サービス関係であり、技術系はとても縁が無
い暮らしでした。しかし、人生やり残してい
る分野にアタックし、プロではないにしても
重機を使いこなせることが私の老後の楽しみ
です。何事も「器用だね」とか「テクニック
だね」「頭がいいね」と言われるようなロー
コストな仕事方法や、安全作業手順を教えて
くれる原鉄さんのバックホー上達スクールは、
とても推薦できますよ。ハラハラ、ドキドキ
の操作は、心臓には悪いかもしれませんが、
いい人生経験ですよ。若返ります！ 

◎チェンソーメンテナンス講習会受講 
             （安曇野会場） 
 

 チェンソーを自己流で取り扱い切れれば良
い程度でいましたが、今回のメンテナンス講
習を受け、基本的な事が学べ大変良かったで
す。 
 いままで分解してカバーの内側を見た事が
無かったですが、今回分解して内部のメンテ
ナンスは講習でないとできない事でした。 
 目立ては切れ味の悪い刃が講習により、切
れるようになりましたので、今後は新しい刃
を購入する前に考えて目立てを行い、その後、
使用不可になったら購入しようと思います。 
 今回の講習は、チェンソーを長持ちさせ安
全に取り扱う事を学べました事に感謝いたし
ます。 

 ◎バックホー上達スクール受講 
              （伊那会場） 
 

 今回、初めて受講させて頂きました。 
悪天候の中、最悪の条件とのことでしたが、
思わぬ所で最高の結果になりました。それは
ぬかるみにはまってしまい、前後に動かして
もクローラが空回りして窮地に立たされた時、
リーダーよりアドバイスが有り、その通りに
やってみた所、見事に脱出できたことです。
自宅へ帰って講習で頂いたマニュアルを見て
みましたが、そのようなことはのっていませ
んでした。 
 現場での知恵とのことでした。本当に感謝
しています。又、指導員としてついて下さっ
た、若い男性の営業マンの方、最初から最後
まで、暖かく見守って下さり、安心して講習
を受けることが出来ました。周りの皆様が上
手な方が多く不安でしたが、良い指導のお陰
だと感謝しています。意見交換会、修了証授
与の時、おられなかったので御礼を言い忘れ
ました。よろしくお伝え下さい。又、皆様大
変元気が良く、明るい会社だと思いました。 
 皆様方の幸せを祈ります。 



 ◎小型車両系特別教育受講（駒ヶ根会場） 
 

 初めての講習参加で緊張していたのですが、 
原鉄さんスタッフの心遣いにより、リラック
スして講習を受ける事ができました。細かい
気配りにも『心』を感じました。安全操作や
点検の事が自分なりでない、基本的な事から
教えてもらい大変勉強になりました。また何
らかの講習があれば受講させてもらいます。 
 ありがとう！ 

 ◎小型車両系特別教育受講（駒ヶ根会場） 
 

 以前からもバックホーを取りたいと思い、 
会社に申し込み回答がいつになっても無し。 
 折り込みチラシを見て申し込み、重機のこと
など何も分からないのに受けてみました。 
 駒ヶ根スタッフの皆さんとも話が出来、 
二日間、特に実技はドキドキしながらの良い
チャンスでした。ありがとうございました！こ
れからも体に気をつけて頑張ってください。 

 ◎小型車両系特別教育受講（駒ヶ根会場） 
 

 返事が遅れました。無事に免許届きました。 
ありがとうございました。 
 一日目は、前日の寝不足のためか睡魔に誘
われながら一昔前に流行した、睡眠学習並み
の学習力で授業を受け、また最後に観た８０
年風のビデオが妙に頭から離れません。 
 二日目はやはり機械を動かす楽しさと、緊
張、そして周りの視線が非常に気になる中で、
慣れないながらも楽しく操作をさせていただ
きました。 
 今現在、仕事で扱う事がまだ無いので、
チャンスがあればいじってみたいと思います。 
 二日間いろいろありがとうございました。 
またお世話になると思いますので宜しくお願
いします。 

 ◎バックホー上達スクール受講 
              （伊那会場） 
 

 小型車両系特別教育に続き受講させてもら 
いました。単なる講習だけに終わることなく、
一日講習を受けながら、スタッフの方、受講 
者の方と過ごせた事がとても良かったです。 
しかも、密度の濃い講習で一日バックホーを 
運転し、技術向上できたと思います。暑い 
野外講習の中、今回もスタッフの心遣い、 
快適に受講できました。おしぼり、飲み物、 
ミスト・・最高快適ありがとう！ 

 ◎チェンソーメンテナンス講習会  
            （安曇野会場） 
 

 とても親切に教えていただき、ありがとう
ございました。内容が充実していて、あっと
いう間の４時間でした。 
 まったくできていなかった（何をやればよ
いのかわからなかった）メンテナンスが、こ
れからは自分でもある程度はできるように
なったと思います。また、目立てについても
コツや道具の使い方などわかり、切れ味も非
常に良くなりました。感謝、感激です。 
『今後やってみたい事』 
 木工にも興味があります。いつか自分で家
具が作れる技術が身に付けばと思っています。 
 そのような講習会が安曇野近辺でも行わな
いかなと思っています。 

 ◎ＤＩＹショー視察参加 
 

 ８月２７日、朝早くから楽しみにしていた 
ＤＩＹショーに行ってきました。６時間とい
う見学時間を設けてもらい、最初は６時間で
見きれるか不安でした。でも時間内で自分の
興味の有る企業は見ることができました。 
とても一日が楽しかったです。一日本当にお
世話になりました。また参加したいです。 

 ◎小型車両系特別教育受講（駒ヶ根会場） 
 

 中塚さん、西澤さん、その際は大変お世話
になりました。その後お変わりありませんか。 
 連日の雨で私の体にもカビが生えそうで心
配しているところです。 
 その後さっそく資格を生かして、ホイル
ローダーを運転しております。荷の積み込み
には多少の不安もありますが、今回教わった
通り、「安全第一」に作業を行っています。 
 今まで、原鉄さんのイメージって、建機の
レンタルしかやっていないんだと思っていま
したが、色々お話をうかがって、何か身近な
会社に感じてきました。これから困った事が
あったら、まず、原鉄さんに相談します。そ
の時は宜しくお願いします。 

沢山の声をお寄せいただき有難うございます。これからもお客様の声をお届けします。 


